ZARZADZENIE NR 4.2026

KIEROWNIKA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J
zdnia 26 czerwca 2026 .

w sprawie ustanowienia Regulaminu profilu Osrodka Pomocy Spotecznej w Miastkowie
w serwisie Facebook.com

Na podstawie § 5 ust. 1 i § 6 ust. 1 pkt 6 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej
w Miastkowie, stanowigcego zatgcznik do uchwaty Rady Gminy Miastkowo NR XX/133/26
z dnia 16.03.2026 r. zarzadzam, co nastepuje:

§1
W celu okreslenia zasad i warunkow korzystania z profilu Osrodka Pomocy Spotecznej
w Miastkowie w portalu spotecznosciowym Facebook.com, udostepnionym pod adresem
internetowym:
https://www.facebook.com/opsmiastkowo/ ustala sie Regulamin profilu Osrodka Pomocy
Spotecznej w Miastkowie w serwisie Facebook.com, stanowigcy zatgcznik do niniejszego
Zarzadzenia

§2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Kierownik OPS

Mariola Kupidtowska



Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 4.2026

w sprawie ustanowienia Regulaminu
profilu Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Miastkowie w serwisie Facebook.com
z dnia 26.06.2026 roku

REGULAMIN PROFILU OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W MIASTKOWIE W SERWISIE

FACEBOOK.COM

§ 1. Definicje

Uzyte w dokumencie pojecia oznaczaja:

1.

Jednostka - O$rodek Pomocy Spotfecznej w Miastkowie, ul. tomzynska 26, 18-413
Miastkowo,
Regulamin - niniejszy dokument zawierajgcy zasady korzystania z oficjalnego profilu
Jednostki, na portalu Facebook.com.
Profil, Oficjalny Profil Jednostki, zamieszczony na portalu spotecznosciowym
Facebook.com administrowany przez Jednostke, dostepny jest pod adresem
https://www.facebook.com/opsmiastkowo/.
Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Oficjalnego Profilu Jednostki;
Tresci - wszelkie komentarze, wypowiedzi i materiaty umieszczane na Oficjalnym
Profilu Jednostki;
Netykieta - zbidr zasad dotyczgcych dobrego zachowania w Internecie;
Trollowanie - dodawanie kontrowersyjnych, napastliwych, czesto nieprawdziwych
wypowiedzi w celu oSmieszania lub obrazania innych uzytkownikéw;
Spam - za spam mozna uznac w szczegolnosci:
1) post Uzytkownika o charakterze wytgcznie promocyjnym;
2) post Uzytkownika o charakterze naktaniajgcym innych Uzytkownikéow do wziecia
udziatu w wydarzeniu komercyjnym;
3) post Uzytkownika o charakterze naktaniajgcym innych Uzytkownikéw do
zapraszania znajomych na:
a) komercyjny profilu;
b) komercyjng grupe;
c¢) komercyjne wydarzenie;
4) post Uzytkownika naktaniajacy Uzytkownikéw do wziecia udziatu w konkursie
komercyjnym;
5) post Uzytkownika naktaniajgcy innych Uzytkownikéw do oddania gtosu na obiekt
konkursowy;
6) kryptoreklame.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1.

Oficjalny profil Jednostki, zwany dalej ,Profilem”, prowadzony jest przez Jednostke
zwany dalej ,,Administratorem”.

Profil stuzy do prowadzenia polityki informacyjnej, promocji Jednostki oraz
komunikacji z mieszkaficami i uzytkownikami serwisu Facebook.


https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/opsmiastkowo/

Profil ma charakter informacyjny i nie jest oficjalnym Biuletynem Informacji Publicznej
(BIP) Jednostki.

Profil nie stuzy do sktadania oficjalnych pism, skarg ani wnioskdw w rozumieniu
Kodeksu postepowania administracyjnego (KPA).

Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z profilu Jednostki, w serwisie
Facebook.com. Celem jego wprowadzenia jest utatwienie uzytkownikom korzystania
z tych kanatéw komunikacji.

Kazdy Uzytkownik korzystajacy z Oficjalnego Profilu Jednostki na Facebook.com jest
zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu.

Regulamin jest dostepny na Oficjalnym Profilu Jednostki oraz w siedzibie Jednostki.

§ 3. Zasady aktywnosci uzytkownikéw

1.

Uzytkownicy Profilu majg prawo do komentowania postow, zadawania pytan oraz

wyrazania wtasnych opinii.

Aktywnos¢ uzytkownikéw na Profilu musi by¢ zgodna z prawem polskim, zasadami

wspotzycia spotecznego oraz regulaminem serwisu Facebook.

Dyskusja prowadzona na Profilu powinna odbywaé sie z poszanowaniem innych

uzytkownikéw, w sposdb kulturalny i merytoryczny.

W trosce o jakos¢ dyskusji kazdy Uzytkownik jest zobowigzany do stosowania sie do

zasad Regulaminu, Netykiety, odpowiedzialnego publikowania tresci, a takze

okazywania szacunku pozostatym Uzytkownikom.

Za naruszenie postanowien regulaminu uznaje sie:

1) zamieszczanie komentarzy, ktére mogg by¢ powszechnie odbierane jako
obraZliwe czy tez naruszajagce normy dobrego wychowania, w tym
w szczegoblnosci tresci erotyczne, pornograficzne, brutalne, wulgarne, itp.;

2) zamieszczanie tresci o charakterze rasistowskim, homofobicznym, seksistowskim,
obrazajgcych inne wyznania, przekonania lub nacje, propagowanie
faszystowskich lub innych totalitarnych ideologii;

3) zamieszczanie komentarzy o charakterze pomdwien, oszczerstw i ktamstw
na temat podmiotéw wykazujgcych aktywnos¢ na Oficjalnym Profilu Jednostki
lub innych oséb i podmiotdow;

4) zamieszczanie komentarzy i materiatéw naruszajgcych prawo czy zasady dobrego
wspotzycia spotecznego;

5) trollowanie;

6) publikowanie informacji wprowadzajacych w btgd oraz szerzenie tzw. fake
newsow;

7) zamieszczanie spamu, wpisOw o charakterze promocyjnym, publikacji
zagrazajgcych prawidtowemu funkcjonowaniu Oficjalnego Profilu Jednostki oraz
narazajgcych profile innych Uzytkownikdéw na negatywne skutki.

Za skutki dziatan Uzytkownika, polegajgcych na umieszczaniu okreslonych

komentarzy, opinii lub innych tresci na Oficjalnym Profilu Jednostki na Facebook.com

odpowiedzialnos$¢ ponosi wytgcznie ten Uzytkownik.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci lub utrudnienia

w korzystaniu z profilu, wynikajace z przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika lub

serwisu spotecznosciowego Facebook.com.


https://www.facebook.com/
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8. Odpowiedzialnos¢ Administratora za dziatania wobec Uzytkownika oraz oséb trzecich
w zwigzku z korzystaniem z Oficjalnego Profilu Jednostki na Facebook.com jest
wyltgczona.

9. Aby zapewni¢ ochrone danych osobowych Uzytkownika. Administrator nie wymaga
szczegblnych kategorii danych osobowych oraz danych dotyczacych wyrokow
skazujacych i naruszen prawa w szczegélnosci:

1) dane dotyczgce zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej,

2) dane ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub swiatopogladowe,

3) przynaleznos¢ do zwigzkédw zawodowych,

4) dane genetyczne, dane biometryczne (w celu jednoznacznego
zidentyfikowania),

5) numer PESEL, numer dowodu osobistego, numer kont osobistych itp.

10.Ze wzgledu na mozliwos¢ wytudzenia danych osobowych, uzytkownicy biorg
odpowiedzialno$¢ za zamieszczane dane osobowe zaréwno witasne, jak i osdb
trzecich.

11. Uzytkownik ma prawo do wyrazania swojej opinii. Kazda opinia Uzytkownika jest
traktowana jako prywatne, subiektywne zdanie na okreslony temat. Na profilu moga
by¢ prowadzone dyskusje miedzy Uzytkownikami, pod warunkiem stosowania sie do
wyzej wymienionych zasad korzystania z profilu.

12.Na Oficjalnym Profilu Jednostki powinny by¢ zamieszczane wypowiedzi
merytoryczne, opierajace sie na faktach i kulturalne.

13. Kazdy Uzytkownik publikujacy tresci na profilu powinien mie¢ na uwadze, ze jest to
forum publiczne i wszystkie tresci sg dostepne takze dla innych uzytkownikow.

§ 4. Naruszenie postanowien Regulaminu

1. Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia lub ukrycia wpiséw tamigcych
zasady niniejszego regulaminu bez ostrzezenia, ktdre:

1) Zawierajg wulgaryzmy lub tresci powszechnie uznane za obrazliwe
(ustawieniach Profilu witgczono funkcje ukrywania postéw i komentarzy
zawierajgcych wulgaryzmy).

2) Naruszajg dobra osobiste, godnosc¢ lub prywatnosé innych osob.

3) Nawotujg do nienawisci, dyskryminacji (rasowej, religijnej, narodowosciowej,
piciowej itp.).

4) Stanowig spam, autoreklame lub zawierajg linki do stron komercyjnych.

5) Sa catkowicie niezwigzane z tematyka publikowanego postu (off-topic).

6) Zawierajg dane osobowe 0sdb trzecich publikowane bez ich zgody.

7) Naruszajg prawa autorskie lub inne prawa witasnosci intelektualne;j.

2. Tresci powtarzajgce sie pod watkami, a niewnoszace wartosci dodanej do
prowadzonej na profilu dyskusji, mogg by¢ pozostawiane bez odpowiedzi lub
usuwane.

3. Uzytkownikowi, ktérego wpisy zostaty usuniete lub ukryte przystuguje odwotanie do
Administratora.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania Uzytkownika, gdy:

1) Uzytkownik narusza obowigzujgce przepisy prawa oraz postanowienia
niniejszego Regulaminu.

2) Nazwa Uzytkownika jest niezgodna z prawem, dobrymi obyczajami, jest
wyrazeniem powszechnie uznanym za obrazliwe lub sugeruje, ze jest to



profil wykorzystywany przez Jednostke lub osobe powszechnie znang, co
moze wprowadzac w btgd pozostatych Uzytkownikdw.
Do Uzytkownika, o ktdrym mowa w ust. 4 Administrator opcjonalnie moze wystaé
ostrzezenie o zamiarze jego zablokowania z powodu naruszania postanowien
Regulaminu. Jesli Uzytkownik nadal nie bedzie przestrzegat postanowienn Regulaminu
zostanie natychmiast zablokowany.
Uzytkownikowi, ktéry zostat zablokowany przystuguje odwotanie do Administratora.

§ 5 Zasady dotyczace ochrony danych osobowych

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej
w Miastkowie, ul. tomzyriska 26, 18-413 Miastkowo reprezentowany przez Kierownika
dalej Administrator.

. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mogg sie Panstwo

kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za
posrednictwem adresu e-mail: iodops@miastkowo.pl lub pisemnie na adres
Administratora danych.

. Przetwarzamy Panstwa dane gtéwnie na potrzebny odpowiedzi na Panistwa pytania,

komentowanie wpiséw oraz komunikacji z uzytkownikami w ramach prowadzonej
przez nas dziatalnosci oraz tresci przez nas udostepnionych. Dane osobowe zbierane
poprzez komunikacje z uzytkownikami przetwarzamy tylko na potrzeby udzielenia
odpowiedzi, jesli istnieje taka koniecznos¢.

Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarto w klauzuli
informacyjnej stanowigcej zatgcznik numer 2 do regulaminu.

§ 6. Postanowienia koficowe

»ow

Administrator ma prawo do zakonczenia dziatania profilu w dowolnym momencie.
Uzytkownikowi nie przystugujg Zzadne roszczenia wzgledem wtasciciela profili
w zwigzku z ewentualnym zamknieciem profilu.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia przyjecia.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy prawa
polskiego oraz Regulamin serwisu Facebook.



Zatacznik Nr 2

do Zarzadzenia Nr 4.2026

w sprawie ustanowienia Regulaminu
profilu Osrodka Pomocy Spotecznej

w Miastkowie w serwisie Facebook.com
z dnia 26.06.2026 roku

KLAUZULA INFORMACYJNA
dotyczaca zasad przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1 z pdzn. zm.) dalej RODO informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej
w Miastkowie, ul. tomzyniska 26, 18-413 Miastkowo reprezentowany przez Kierownika,
dalej Administrator.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Panistwo
kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za
posrednictwem adresu e-mail: iodops@miastkowo.pl lub pisemnie na adres
Administratora danych.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

1) art. 6 ust. 1lit. a RODO tj. zgody;

2) art. 6 ust. 1 lit. e RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej
powierzonej Administratorowi.

4. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

1) prowadzenia Profilu na portalu spotecznosciowym Facebook, na warunkach oraz na
zasadach okreslonych przez Facebook Inc.;

2) realizacji zadan witasnych Administratora, w szczegdlnosci promocji, poprzez
informowanie o aktywnosci, wydarzeniach, spotkaniach, aktywnosciach, dziataniach
ukierunkowanych na zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty;

3) komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci serwisu Facebook
(komentarze, chat, wiadomosci).

5. Administrator przetwarza dane osobowe 0séb ktére:

1) wyrazity zgode na publikacje danych osobowych w tym wizerunku (jesli jest taka
zgoda jest wymagana);

2) dokonaty subskrypcji Profilu np.: poprzez klikniecie ikony ,Lubie to”, ,,Obserwuj”.

3) opublikowaty swéj komentarz pod ktorymkolwiek z postéw zamieszczonych na Profilu;

4) udostepnity posty zamieszczone na Profilu;

5) wystaty wiadomos¢.

6. Administrator przetwarza nastepujgce dane:

1) podstawowe dane identyfikacyjne (zazwyczaj imie i nazwisko) w zakresie

publikowanym na Pani/Pana profilu na portalu spotecznosciowym Facebook;

2) dane opublikowane na Pani/Pana profilu spotecznosciowym Facebook m.in.: zdjecia
w tym profilowe (wizerunek);



3) tes$¢ Pani/Pana komentarzy oraz tres¢ rozmowy prowadzonej przez komunikatory
w tym anonimowe dane statystyczne dotyczgce oséb odwiedzajgcych Profil dostepne
za pomocg funkgcji ,Facebook Insights” udostepnionej przez Facebooka stosownie do
niepodlegajacych zmianie warunkéw korzystania z serwisu ktdrych kazdy zawiera
niepowtarzalny kod uzytkownika, ktéry moina powigza¢ z danymi potaczenia
uzytkownikdw zarejestrowanych na Facebooku, a ktéry zostaje pobrany i
przetworzony w chwili otwarcia Profilu.

Odbiorcami danych osobowych beda:

1) w zakresie Profilu, w zwigzku ze specyfika portalu Facebook, informacje o osobach
obserwujacych Profil, o polubieniach, a takze tresci komentarzy, posty i inne
informacje dostarczane przez uzytkownikéw sg jawne.

2) wiasciciel portalu spotecznosciowego Facebook na niepodlegajacych zmianie
zasadach dotyczgcych danych okreslonych przez Facebook dostepnych pod adresem
https://www.facebook.com/about/privacy

3) odbiorcami danych osobowych mogg by¢ réwniez organy wtadzy publicznej oraz
podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organéw wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa, podmioty, ktdére na podstawie stosownych umoéw
0 powierzeniu przetwarzania danych podpisanych z Administratorem przetwarzajg
dane osobowe w imieniu Administratora.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych

celdw, w szczegdlnosci:

1) do czasu niezbednego do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania witadzy publicznej powierzonej administratorowi, dane
osobowe mogg by¢ przechowywane przez okres wynikajacy z przepiséw ustawy z
dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

2) w przypadku informacji, ktére posiadamy w ramach udostepnionych przez
Pana/Panig komentarzy, bedg one dostepne w serwisie do czasu usuniecia ich przez
autora;

3) informacje na temat uzytkownikéw, ktore posiadamy w wiadomosciach prywatnych
bedg przechowywane na czas odpowiedzi na Pana/Pani pytania;

4) dane osobowe gromadzone przez Facebook tj. historia wpiséw, historia aktywnosci w
aplikacji Messenger, historia aktywnosci poprzez aplikacje Instagram podlega retencji
na zasadach okre$lonych regulaminem Facebooka;

5) dane statystyczne dotyczgce oséb odwiedzajgcych Profil dostepne za pomocg funkcji
,Facebook Insights" bedg przetwarzane przez czas dostepnosci tych danych w
serwisie Facebook wynoszacy 2 lata;

6) dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody beda przetwarzane do
czasu jej wycofania;

7) Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z przepiséw
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

Posiada Pan/Pani prawo do zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych,

na podstawie art. 15 RODO oraz z zastrzezeniem przepiséw prawa przystuguje Panu/Pani

prawo do: sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO, usuniecia

danych, na postawie art. 17 RODO, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w

celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w ramach

sprawowane] wtadzy publicznej, ograniczenia przetwarzania danych osobowych, na
podstawie art. 18 RODO, wniesienia sprzeciwu na podstawie art. 21 RODO, cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w przypadku przetwarzania danych



https://www.facebook.com/about/privacy

10.

11.

12.

13.

osobowych na podstawie art. 7 RODO. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Panistwa dane beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, lecz nie bedg podlegac
profilowaniu.

Dane osobowe nie bedag przekazywane do podmiotéw poza Unig Europejskg lub
Europejskim Obszarem Gospodarczym z zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru
przeptywu danych w ramach serwisu Facebook z zastosowaniem stosowanych przez
Facebook klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska i decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopiert ochrony danych w odniesieniu do
okreslonych krajéw zgodnie z zasadami okreslonymi przez Facebook pod adresem
https://www.facebook.com/about/privacy.

Podanie danych ma charakter dobrowolny jednak konsekwencjg niepodania danych
bedzie brak mozliwosci przeglgdania Profilu lub pozostawiania komentarzy.
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